\I? Electree

REKLAMACE

TRAMACO ENERGY s.r.o. | Her$picka 813/5, Brno, 639 00 | IC: 09163131 | DIC: CZ09163131 | vedena u
(" Krajského soudu v Brné oddil C 117594 | Cislo licence elektfiny: 142237655 | +420 544 525 222

O dodavky zemniho plvnu u DODAVATELE PLYNU:
Y Py ELECTREE SMART s.r.o. | HerSpicka 813/5, Brno, 639 00 | IC: 05456754 | DIC: CZ05456754 | vedend u

Krajského soudu v Brné oddil C 95438 | Cislo licence plynu: 242441693 | +420 533 400 585

Jméno,Pfijmeni / Firma:
kategorie Domacnost - Datum narozeni: kategorie Maloodbér - IC: DIC:

Adresa / Sidlo:

Zastoupen:

Kontaktni Udaje Zakaznika

Telefon: E-mail:
ODBERNE MiSTO / VYROBNA (OM)
EAN/EIC: Cislo smlouvy:

V ptipadé reklamace vykupu elekttiny, vyplrite VYROBNI EAN

Adresa OM:

Vyberte z jakého duvodu podavate reklamaci (Ize vybrat jeden &i vice divodu) a vypliite potfebné tdaje.

. REKLAMACE FAKTUROVANE SPOTREBY/VYROBY - vypliite tidaje o elektroméru/plynoméru (méfidle)

Vyrobni &islo méfidla: Datum odectu / K datu:
Stav méfidla: VT (kWh): NT (kWh): plyn (m3): plyn (kWh):

V pripadé reklamace spotreby, je nezbytné k reklamaci prilozit fotku méridia s ¢itelnym stavem.

[l REKLAMACE FAKTUROVANE GASTKY - vypliite idaje o faktufe/vyG&tovani

Cislo dokladu (faktury/vyaétovani):

D reklamace zalohy, tzn. zaloha byla uhrazena, ale neni zuétovana ve faktufe - datum Ghrady zalohy:
V pripadé reklamace zalohy, je nezbytné k reklamaci pfiloZit potvrzeni o provedené thradé (s Citelnymi Gdaji: datum a vySe platby, z jakého uctu a na jaky tcet byla Ghrada provedena)

["] reklamace vyse ceny za MWh nebo poplatek - detail:

] REKLAMACE Z JINEHO DUVODU - vypliite diivod

PRILOHY

Podpis Zakaznika, misto a datum podpisu:

POUCEN::

Reklamace nema odkladny ucinek na uhradu faktury/vyuétovani.

Reklamaéni Ihita se prodluzuje o dobu, po kterou fesi tieti strana
(napf. distribuce v pfipadé reklamace spotieby)

za Zakaznika:

lectree.cz digitalizujeme energie
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